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Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden

1. ALGEMEEN

1. Alonze aanbiedingen, overeenkomsten en de uitvoering daarvan worden uitsluitend beheerst door de
onderhavige voorwaarden. Afwijkingen dienen uitdrukkelijk schriftelijk met ons overeengekomen te worden.

2. Onder ,,de wederpartij“ wordt in deze voorwaarden verstaan: iedere rechtspersoon of natuurlijke persoon in
de uitoefening van beroep of bedrijf, ingeschreven in het handelsregister of equivalent, die met onze
onderneming een overeenkomst heeft afgesloten, respectievelijk wenst af te sluiten en behalve deze, diens
vertegenwoordiger(s), gemachtigde(n), rechtverkrijgende(n) en erfgenamen.

3. Onder “ons” wordt in deze voorwaarden verstaan: de besloten vennootschap Pryma Projects B.V, hierna ook
“Pryma Projects”.

4. Op alle met ons gesloten overeenkomsten zijn deze algemene voorwaarden van toepassing, eventuele
inkoop- en/of andere voorwaarden van de wederpartij, worden door ons uitdrukkelijk van de hand gewezen.

5. Vantoepassing is steeds de laatst gepubliceerde versie op de website www.pryma-projects.nl c.q. de versie
zoals die gold ten tijde van het tot stand komen van een (nieuwe) rechtsbetrekking met de wederpartij.

2. OVEREENKOMST

1. Alle door ons gedane aanbiedingen, ook die op de website worden vermeld in welke vorm dan ook, zijn
vrijblijvend en bij benadering, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld.

2. Aanbiedingen, tekeningen, ontwerpen en berekeningen blijven te allen tijde ons eigendom en mogen dus
niet zonder onze toestemming aan derden ter beschikking worden gesteld, c.q. ter inzage worden gegeven.

3. Behoudens het hierna gestelde komt een overeenkomst met ons eerst dan tot stand nadat wij een opdracht
schriftelijk hebben aanvaard, respectievelijk hebben bevestigd, waarbij de datum van de bevestiging bepalend
is. De opdrachtbevestiging wordt geacht de overeenkomst juist en volledig weer te geven, tenzij de wederpartij
daartegen onmiddellijk schriftelijk geprotesteerd heeft.

4. Eventueel later gemaakte aanvullende afspraken of wijzigingen binden ons slechts indien deze door ons
schriftelijk zijn bevestigd.

5. Voor transacties waarvoor naar aard en omvang geen offerte c.q. opdrachtbevestiging wordt verzonden,
wordt de factuur geacht de overeenkomst juist en volledig weer te geven, behoudens reclamaties binnen 5
werkdagen.

6. Op ons eerste verzoek bij of na het aangaan van de overeenkomst of alvorens (verder) te presteren, is de
wederpartij verplicht om voldoende zekerheid te stellen dat zowel aan betalings- als aan de overige
verplichtingen voldaan zal worden. Tevens kan de wederpartij bij of na het aangaan van de overeenkomst door
de kredietverzekeraar van ons worden gecontroleerd en of geaccepteerd. De kredietverzekeraar kan nadere
(betalings-)voorwaarden stellen aan de wederpartij alvorens wij nader presteren.

7. Wij zijn bevoegd om - indien wij dit noodzakelijk dan wel wenselijk achten - voor een juiste uitvoering van de
ons verstrekte opdracht en na overleg met de wederpartij, bij uitvoering van de overeenkomst anderen in te
schakelen, waarvan de kosten aan de wederpartij zullen worden doorberekend conform de verstrekte
prijsopgaven.



3. PRUZEN
1. Tenzij anders vermeld zijn onze prijzen:

. franco huis, voor leveringen binnen de Benelux, met uit zondering van de Waddeneilanden (voor zover
niet anders aangegeven),

. exclusief B.T.W., invoerrechten, andere belastingen, heffingen en rechten,

. exclusief de kosten van verpakkingen en verzekering,

. exclusief de kosten van controle, transport en bezorging,

. vermeld in Euro; eventuele koerswijzigingen worden doorberekend,

. exclusief de wettelijke verplichte verwijderingsbijdrage,

. ingeval de opdracht aanneming van werk betreft, gebaseerd op de tijdens de offerte geldende hoogte

van inkoopprijzen, loonkosten, sociale lasten en assurantiepremies.

2.Voor bezorgkosten naar landen buiten de Benelux of de Waddeneilanden geldt een ander jaarlijks
vastgestelde tarief. De hoogte hiervan is locatieafhankelijk en worden daarom voorafgaande aan levering aan
opdrachtgever voorgelegd. Opdrachtgever dient schriftelijk akkoord te gaan met deze afwijkende tarieven,
alvorens er tot levering overgegaan wordt.

3. Ingeval van verhoging van een of meer kostprijsfactoren als gevolg van beursgevoelige producten zoals
metaal, zijn wij gerechtigd om de orderprijs dienovereenkomstig te verhogen; een en ander metinachtneming
van de eventueel ter zake bestaande wettelijke voorschriften, met dien verstande dat reeds bekende
toekomstige prijsverhogingen bij de orderbevestiging moeten worden vermeld.

4. BETALING

1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen dient betaling in euro’s contant bij (af)levering te geschieden, of
middels storting of overmaking in euro’s op een door ons aangewezen bankrekening binnen 14 dagen na
factuurdatum. De op onze bankgiroafschriften aangegeven valutadag is bepalend en wordt derhalve als
betalingsdag aangemerkt.

2. Alle door de wederpartij verrichte betalingen strekken primair tot voldoening van eventuele rente en door ons
gemaakte invorderingskosten en vervolgens ter voldoening van de oudste openstaande facturen.

3 De wederpartij is tot geen andere verrekening bevoegd dan waartoe hij krachtens de wet gerechtigd is.
5. RENTE EN KOSTEN

1. Indien betaling niet binnen de in het vorige artikel vermelde termijn heeft plaatsgevonden is de wederpartij
van rechtswege in verzuim en vanaf de factuurdatum de wettelijke rente verschuldigd over het nog
openstaande bedrag.

2. Alle te maken gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen voor rekening van de wederpartij. De
buitengerechtelijke incassokosten worden in rekening gebracht in overeenstemming met Besluit vergoeding
voor buitengerechtelijke incassokosten en bedragen tenminste € 40,-.

6. EIGENDOMSVOORBEHOUD

1. Alle geleverde goederen blijven ons eigendom tot op het moment van volledige betaling, met inbegrip van
eventuele rente en kosten. Ingeval van surséance van betaling, faillissement, opschorting van betaling,
liquidatie van de wederpartij, of overlijlden wanneer de wederpartij een natuurlijk persoon is, zijn wij gerechtigd
de order zonder ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te annuleren en het
onbetaald gebleven deelvan het geleverde terug te vorderen. Annulering en terugname laten ons recht op
vergoeding voor verlies of schade onverlet. In deze gevallen zal elke vordering van ons op de wederpartij direct
en volledig opeisbaar zijn.



2. De goederen kunnen door de wederpartij in het kader van diens normale bedrijfsuitoefening worden
doorverkocht of gebruikt, doch mogen niet in onderpand worden gegeven en evenmin strekken tot zekerheid
voor een vordering van een derde.

7. LEVERING

1. Vanaf het moment van sluiting van de koopovereenkomst is het gekochte voor risico van de wederpartij.
Tenzij anders overeengekomen, geschiedt levering aan huis/bedrijf van de wederpartij.

2. In het geval dat wij voor vervoer zorgen, dient wederpartij of een door hem aangewezen derde eventuele
schade onmiddellijk na ontvangst, doch uiterlijk binnen 12 uur na ontvangst van de Producten aan ons te
melden. Draagt de wederpartij zelf zorg voor het transport dan dient deze controle plaats te vinden door de
wederpartij of door hem aangewezen derde, voor verder vervoer van het product.

3. Eventuele tekorten en/of beschadigingen van het geleverde en/of de verpakking welke bij aflevering
aanwezig zijn, dient de wederpartij op de afleveringsbon, de factuur en/of de vervoersdocumenten te (laten)
vermelden, bij gebreke waarvan de wederpartij geacht wordt hetgeen geleverd is te hebben goedgekeurd.
Alsdan worden reclamaties dienaangaande niet meer in behandeling genomen.

4. Wij zijn gerechtigd om te leveren in gedeelten (deelleveranties), welke wij afzonderlijk kunnen factureren.

5. Opgave van de levertijd geschiedt altijd bij benadering, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is
overeengekomen. Indien tijdige levering niet mogelijk is, ontvangt de wederpartij daarvan tijdig bericht en
behouden wij ons het recht de overeenkomst te ontbinden zonder enige aansprakelijkheid ter zake enig gevolg
daarvan.

6. Indien de wederpartij, nadat wij de order hebben bevestigd, de order wijzigt, zullen wij de wederpartij
ophieuw bij benadering een opgave doen van de levertijd voor de gehele gewijzigde order.

7. Bij een aanvullende order van de wederpartij, behouden wij ons het recht voor de eerste order gelijk met de
laatste order te leveren aan de wederpartij, mits tussen de eerste en de laatste order niet meer dan twee
weken ligt.

8. Wanneer de goederen na het verstrijken van de levertijd door de wederpartij niet zijn afgenomen, staan zij te
zijner beschikking opgeslagen, voor zijn rekening en risico.

8. TRANSPORT/RISICO

1. De wijze van transport, verzending, verpakking e.d. wordt, indien geen nadere aanwijzing door de
wederpartij aan ons is verstrekt, door ons als goed huisvader/koopman bepaald. Eventuele specifieke wensen
van de wederpartij inzake het transport/de verzending, worden slechts uitgevoerd indien de wederpartij
verklaard heeft de meerdere kosten daarvan te zullen dragen.

2. Indien het op transport technische of kostenbesparende gronden aan te raden is om producten in delen te
leveren zullen wij daartoe een voorstel doen en separaat overeenkomen hoe en voor wiens rekening de
montage zal geschieden.

3. Wij zijn gerechtigd voor duurzame verpakkingsmaterialen een vergoeding in rekening te brengen, welke op de
factuur wordt vermeld. Wanneer wij dergelijke vergoeding in rekening brengen, zal deze verrekend worden na
retourzending in onbeschadigde staat.

4. Risico en kosten van uitladen zijn voor rekening van de wederpartij.
9. AANSPRAKELIJKHEID

1. Indien wij krachtens wet of overeenkomst voor enige schade aansprakelijk mochten zijn, dan is deze
aansprakelijkheid voor ons en voor eventueel ingeschakelde derden, beperkt tot hetgeen in deze bepaling is
geregeld.



2. Indien wij aansprakelijk zijn voor schade, dan is die aansprakelijkheid steeds beperkt tot maximaal de
hoogte van het factuurbedrag (exclusief btw) met betrekking tot de order of opdracht, althans het gedeelte
daarvan, waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft, zulks met een maximum van € 500,—- per gebeurtenis
of een reeks van samenhangende gebeurtenissen.

3. Wij zijn nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst,
immateriéle schade, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie, alsmede daaronder begrepen
schade die is ontstaan door het gebruik van het geleverde of door de ongeschiktheid daarvan voor het doel
waarvoor de wederpartij het heeft aangeschaft, gevolgschade en ander financieel nadeel, hoe ook ontstaan.

4. De in deze voorwaarden opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid voor directe schade gelden niet
indien de schade te wijten is aan opzet of grove schuld van ons.

5. Enige rechtsvordering terzake de aansprakelijkheid, op welke grond zij ook steunt, kan, door de wederpartij
of een derde, slechts worden ingesteld binnen de grenzen van de door ons gesloten overeenkomst. Ingeval wij
terzake door derden buiten overeenkomst worden aangesproken is de wederpartij gehouden ons op eerste
verzoek terzake te vrijwaren.

10. REKLAMATIES

1. Indien het afgeleverde product, de geleverde dienst of digitale inhoud niet aan de overeenkomst
beantwoordt (gebrekkig of defect wordt geleverd), dan dient de wederpartij binnen uiterlijk 3 werkdagen nadat
hij dit redelijkerwijs had kunnen ontdekken ons daarvan in kennis te stellen. Doet wederpartij dit niet, dan kan
hij geen aanspraak meer maken op enige vorm van herstel, vervanging, schadevergoeding en/of restitutie ter
zake van dit gebrek.

2. Reclamaties over facturen dienen eveneens schriftelijk te worden ingediend en wel binnen 8 dagen na de
factuurdatum.

3. Na het verstrijken van deze termijn wordt de wederpartij geacht de geleverde prestatie te hebben
goedgekeurd. Alsdan worden reclamaties niet meer door ons in behandeling genomen.

4. Indien de reclamatie door ons gegrond wordt bevonden, zijn wij uitsluitend verplicht alsnog de
overeengekomen prestatie te leveren.

5. Slechts indien en voor zover de reclamatie door ons gegrond bevonden wordt schort dit de
betalingsverplichting van de wederpartij op, tot het moment waarop de reclamatie is afgewikkeld.

6. Retournering van het geleverde kan slechts geschieden na onze voorafgaande schriftelijke toestemming,
onder door ons te bepalen voorwaarden.

11. GARANTIE

1. Met in achtneming van het in dit artikel bepaalde staan wij ervoor in dat de door ons geleverde zaken vrij zijn
van fabricage- of materiaalfouten. Wij hebben de keuze de gebrekkige zaken te vervangen, te repareren, dan
wel terug te nemen tegen creditering van het factuurbedrag aan de wederpartij.

2. De garantietermijn beloopt zoveel maanden als die door de fabrikanten en leveranciers van ons wordt
geboden, althans tenminste12 maanden, ingaande de dag van levering aan de wederpartij.

3. Met betrekking tot door ons te verrichten reparatie- en montagewerkzaamheden garanderen wij dat de
desbetreffende werkzaamheden naar beste vermogen worden verricht.

4. Aanspraken van de wederpartij op grond van dit artikel zijn slechts geldig na inlevering van de originele
factuur en laten zijn betalingsverplichtingen jegens ons onverlet.

5. Verzending van zaken ten aanzien waarvan een beroep op de garantie wordt gedaan vindt plaats voor
rekening en risico van ons, en na voorafgaand overleg met de wederpartij.

6. Buiten de garantie vallen in ieder gevalgebreken die optreden, dan wel geheel of gedeeltelijk het gevolg zijn
van:



- het niet in acht nemen van gebruiks- en montagevoorschriften c.q. onzorgvuldig gebruik;

- normale slijtage;

- reparatie of andere werkzaamheden aan de zaken verricht door derden, de wederpartij daaronder begrepen;
- gebruik voor andere dan normale gebruiksdoeleinden; en

- gebruik in een agressieve omgeving;- ieder van buiten afkomend onheil; - beschadigingen van het exterieur.

Indien de wederpartij niet, niet-behoorlijk of niet-tijdig voldoet aan enige verplichting voortvloeiend uit de met
ons gesloten overeenkomst(en), dan zijn wij niet tot garantie gehouden.

12. OVERMACHT

1. Onder overmacht wordt ten deze verstaan: elke van de wil van partijen onafhankelijke c.q. onvoorzienbare
omstandigheid waardoor nakoming van de overeenkomst redelijkerwijs door de andere partij niet meer kan
worden verlangd.

2. Indien naar ons oordeel de overmacht van tijdelijke aard zal zijn, hebben wij het recht de uitvoering van de
overeenkomst zolang op te schorten, totdat de omstandigheid die de overmacht oplevert zich niet meer
voordoet.

3. Is naar ons oordeel de overmacht situatie van blijvende aard, dan kunnen partijen een regeling treffen over
de ontbinding van de overeenkomst en de daaraan verbonden gevolgen.

4. Wij zijn gerechtigd betaling te vorderen van de prestaties, die bij de uitvoering van de betreffende
overeenkomst zijn verricht, vddrdat van de overmacht veroorzakende omstandigheid is gebleken.

5. De partij die meent in overmacht te (komen) verkeren, dient de andere partij daarvan onmiddellijk in kennis
te stellen.

13. TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN

1. Op elke overeenkomst tussen ons en de wederpartij is Nederlands recht van toepassing. De
toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag wordt nadrukkelijk uitgesloten.

2. Alle geschillen, waaronder begrepen die welke slechts door één partij als zodanig beschouwd worden,
voortvloeiend uit of verband houdende met de overeenkomst waarop deze voorwaarden van toepassing zijn of
de betreffende voorwaarden zelf en haar uitleg of uitvoering, zowel van feitelijke als juridische aard, zullen
uitsluitend worden voorgelegd aan de rechtbank Amsterdam.

14. OVERIG

1. De opdrachtgevers van Pryma Projects BV zijn verplicht Pryma Projects BV van iedere wijziging in de
inschrijvingen van de Kamer van Koophandel, een relevante organisatieverandering dan wel een verandering
van het factuur- en afleveradres, verandering van bank- en BTW gegevens op de hoogte te stellen. Zolang
Pryma Projects BV geen mutatiebericht heeft ontvangen, wordt geacht dat er niets veranderd is.

2. Deze algemene en leverings-, betalingsvoorwaarden zijn op aanvraag verkrijgbaar bij Pryma Projects BV, per
email info@pryma-projects.nl of te downloaden van de website.

3. Pryma Projects BV legt de door u ingevulde gegevens vast voor de acceptatie en uitvoering van de
overeenkomst en haar relatiebeheer. Tevens kan Pryma Projects BV uw gegevens gebruiken om u te informeren
over aanbiedingen van Pryma Projects BV. Indien u dit niet wenst, kunt u dit laten weten via e-mail:
info@pryma-projects.nl of via een brief aan: Pryma Projects BV, Genieweg 9, 3641 RH, Mijdrecht

4. Pryma Projects BV gebruikt deze gegevens van opdrachtgever tevens wederpartij, voor het uitvoeren van de
overeenkomst en ons risicobeheer. De wederpartij heeft het recht om haar gegevens in te zien en
aanpassingen van deze gegevens te vragen. Een vraag naar uw gegevens in te zien of klachten over privacy kunt
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u richten aan Pryma Projects BV, Genieweg 9, 3641 RH Mijdrecht en opdrachtgever of per email aan:
info@pryma-projects.nl.

Pryma Projects B.V.

Genieweg 9

3641 RH Mijdrecht
info@pryma-projects.nl.

BTW: NL 8144.50.775.B01
KvK-inschrijffnummer: 83384618

Raadpleeg voor onze actuele adresgegevens www.pryma-projects.nl onder ‘contact’.
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